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09:15 Uhr Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld -\

Was ist ein Geschaftsmodell?
Was ist eine Geschaftsmodellinnovation?
Warum sind Geschaftsmodellinnovationen relevant?



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;593"0%3;0
Ein Geschaftsmodell beschreibt die Funktionsweise eines Unternehmens

Was ist eine Geschaftsmodell?

Ein Geschaftsmodell ist die Grundlogik eines Unternehmens, die

Wertversprechen
Industry Model Innovation

o

Wertschopfung

Enterprise Model Innovation

beschreibt, welcher Nutzen/Wert auf welche Weise fiir die Kunden und

Partner geschaffen wird und wie dieser Nutzen/Wert in Form von

Sonoo?

Sg
SonNgpgo?
Soooo?

Umsatzen an das Unternehmen zurtckflief3t.

Ertragsmechanik
Revenue Model Innovation

Quelle: D. Schallmo (2013), 0. Gassmann (2013) 4



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {583"0"53;0
Arten von Geschaftsmodellinnovationen

Veranderung des Wertversprechens Veranderung der Ertragsmechanik Veranderung der Wertkettenkonfiguration
(Industry Model Innovation) (Revenue Model Innovation) (Enterprise Model Innovation)
.Wie & flir wen schaffe ich Nutzen und Wert?* ,Wie verdiene ich Geld?* ,Wie strukturiere ich die Leistungserbringung?”
Welchen Nutzen biete ich welchen Kunden mit welchen Angeboten? Uber welche Ertragsquellen hinsichtlich Art & Mix verfiige ich? Welche Aktivitten erfolgen intern? Welche durch externe Partner?
Welchen Nutzen stifte ich fiir meine Partner? Uber welche Wachstumsfelder hinsichtlich Art & Mix verfiige ich? Wie organisiere ich benotigte Ressourcen & Fahigkeiten?
Potenzielle Mallnahmen: Potenzielle Mallnahmen: Potenzielle Mallnahmen:

ErschlieRung bestehender Markte . Integration
Erschliefung neuer Ertragsquellen

Neudefinition bestehender Markte ) . Spezialisierung
Veranderung der Ertragsstrategie

Schaffung neuer Markte (Blue Ocean) Kollahoration

Das Nutzenversprechen, die Wertschopfungsarchitektur und das Ertragsmodell sind die wesentlichen Elemente eines Geschaftsmodells.

Quelle: Nemeth (2011), Autocar (2023), BMW (2024) S



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {583"0"53;0
Arten von Geschaftsmodellinnovationen

Veranderung des Wertversprechens Veranderung der Ertragsmechanik Verdnderung der Wertkettenkonfiguration
(Industry Model Innovation) (Revenue Model Innovation) (Enterprise Model Innovation)
EegrijaNbadezelten durch Batterietausch ,Wie verdiene ich Geld?" ,Wie strukturiere ich die Leistungserbringung?*
g ' Uber welche Ertragsquellen hinsichtlich Art & Mix verfiige ich? Welche Aktivitten erfolgen intern? Welche durch externe Partner?
Uber welche Wachstumsfelder hinsichtlich Art & Mix verfiige ich? Wie organisiere ich benotigte Ressourcen & Fahigkeiten?

Potenzielle Malnahmen: Potenzielle MaBnahmen:

: Integration
Erschliefung neuer Ertragsquellen d

y . Spezialisierun
Veranderung der Ertragsstrategie P J

Kollaboration

Das Nutzenversprechen, die Wertschopfungsarchitektur und das Ertragsmodell sind die wesentlichen Elemente eines Geschaftsmodells.

Quelle: Nemeth (2011), Autocar (2023), BMW (2024) 6



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593"0%3;0
Arten von Geschaftsmodellinnovationen

Veranderung des Wertversprechens Veranderung der Ertragsmechanik Verdnderung der Wertkettenkonfiguration
(Industry Model Innovation) (Revenue Model Innovation) (Enterprise Model Innovation)
Eeg;ijaNbadezelten durch Batterietausch BSegzggArﬁvusstattung monatlich buchbar ,Wie strukturiere ich die Leistungserbringung?”

Welche Aktivitten erfolgen intern? Welche durch externe Partner?
Wie organisiere ich bendtigte Ressourcen & Fahigkeiten?

Potenzielle MaBnahmen:

Driving Assistant Parking Assistant P@ .

Plus = Professional [ n’[eg ration

Ihr BMW beschleunigt und Ihr BMW parkt ein und aus, . . e

bremst selbststdndig. Er hdlt wahrend Sie zusehen. Die S p EZ| a | I S | e rU n g
den Abstand zum... intelligente Parkhilfe verringert...

ab 40,00 € /1 Monat ab 20,00 € /1 Monat KO”abOI’atIOI’]

R

Das Nutzenversprechen, die Wertschopfungsarchitektur und das Ertragsmodell sind die wesentlichen Elemente eines Geschaftsmodells.

Quelle: Nemeth (2011), Autocar (2023), BMW (2024) 7



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593"0%3;0
Arten von Geschaftsmodellinnovationen

Veranderung des Wertversprechens Veranderung der Ertragsmechanik Verdnderung der Wertkettenkonfiguration
(Industry Model Innovation) (Revenue Model Innovation) (Enterprise Model Innovation)

Kurze Ladezeiten durch Batterietausch Sonderausstattung monatlich buchbar Verschiebung der Wertschopfung

Beispiel NIO: Beispiel BMW: Beispiel BYD / Toyota:
b7/ < - R — = R & e — ! /8

s : = P Ja’é

A e @ iy
Ihr BMW beschleunigt und Ihr BMW parkt ein und aus,
bremst selbststdndig. Er hdlt wahrend Sie zusehen. Die
den Abstand zum... intelligente Parkhilfe verringert...
ab 40,00 € /1 Monat ab 20,00 € /1Monat Tier 2

R

Das Nutzenversprechen, die Wertschopfungsarchitektur und das Ertragsmodell sind die wesentlichen Elemente eines Geschaftsmodells.

Quelle: Nemeth (2011), Autocar (2023), BMW (2024) 8



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593"0%3;0
Geschaftsmodellinnovation ist mehr als Produkt- und Prozessinnovation

(Erweiterte) Arten von Geschaftsmodellinnovationen

Leistungs-

innovation
Geschaftsmodellinnovationen umfassen Innovationen einzelner Nermeilie Marketing-
Elemente, der Kombination der Elemente bzw. des gesamten raETE innovation
Geschaftsmodells, bspw. durch...

Geschéaftsmodell-

.. Innovation des Produktes oder der Dienstleistung (Leistungsinnovation) innovation
.. Innovative Kanale und Kundenbeziehungen (Marketinginnovation) ’
.. effiziente Herstellung von Produkten (Prozessinnovation) : iy t .Prozes‘s-
.. neue Einnahmequellen (Ertragsmodellinnovation) O SO
.. Identifikation neuer und bestehender Markte (Marktinnovation) Ertragsmodell-
.. Kooperationen, Partner und Netzwerke (Netzwerkinnovation) innovation

Geschaftsmodellinnovationen umfassen Anpassungen und Neuerungen an verschiedenen Elementen der Unternehmenstatigkeit.

Quelle: Schallmo (2013) 9



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {583"0"53;0
Vielfalt von Geschaftsmodellinnovationen

Unterscheidungsmerkmale von Geschaftsmodellinnovationen

Radicality

4
— High

— Medium

«  Wie neu ist das GM? (Neugriindung vs. Ubernahme bestehender GM)
«  Wie systematisch ist der Innovationsprozess? (geplant vs. ungeplant)
«  Welche GM-Elemente sind betroffen? (modular vs. vollstandig)

«  Wie radikal ist die Innovation? (radikal vs. inkrementell)

«  Wie langfristig ist die Innovation? (temporar vs. Langfristig)

Complexity Reach

Die Bandbreite von Geschaftsmodellinnovationen zeigt sich u.a. in den verschiedenartigen Auspragungen von Radikalitat, Reichweite und Komplexitat.

Quelle: Pocivavnik (2018), Taran et al. (2015) 10



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593“01;}3;0
Grund #1 flr GM-Innovationen: Die Automobilbranche ist traditionell von dynamischen GM-Veranderungen gepragt

,Wie sehr hat sich das Geschaftsmodell Ihres Unternehmens in den vergangenen fiinf Jahren verandert?* (EY-Umfrage, 2015)

Telekommunikation
und Median

Automobil

)

Energie 33% 3025 12%
IT und Elektronik 35% 22795) 21%
Maschinen- und N -~
Anlagenbau 39% 2117) 22%
Konsumgiter 42% 2770%

® Stark @ Leicht Kaum @ Garnicht

Gesundheit

Quelle: EY (2015) 11



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;593"0%3;0

Grund #2 fir GM-Innovationen: Es lassen sich zurzeit typische Ausloser fir GM-Innovationen identifizieren

Aufkommen neuer
(disruptiver) Technologien

Markteintritt neuer
(unerwarteter)
Konkurrenten

Globalisierung

Krisen & Schocks

Neue Lebensgewohnheiten
durch demografischen Wandel

Kundenanfragen

Veranderungen in
der Lieferkette

Bessere Kundenerlebnisse
durch neue Produkte /
Dienstleistungen

D

Digitalisierung
Veranderung der
Erlosstruktur

Synergien durch Fusionen
und Ubernahmen

Quelle: Capgemini (2019), Wirtschaftswoche (2024) 12



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ 5593"0%3;0
Grund #2 fir GM-Innovationen: Es lassen sich zurzeit typische Ausloser fir GM-Innovationen identifizieren

Aufkommen neuer
(disruptiver) Technologien

Markteintritt neuer
(unerwarteter)
Konkurrenten

Kundenanfragen

Veranderungen in
der Lieferkette

Bessere Kundenerlebnisse
durch neue Produkte /
Dienstleistungen

Veranderung der
Erldsstruktur

Synergien durch Fusionen
und Ubernahmen

3500

Benzinmotor

3000
/\ \ 2500

\ \ 2000
\ 1500
1000

Rein elektrisch W 500

Neue Lebensgewohnheiten
durch demografischen Wandel

T T T T T T T T 110
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23*

Pkw-Produktion nach Antriebsart
(Deutschland, in Tausend)

Gewinnmargen in

34,2% Produktsegmenten der Zulieferer
29,7% (2022, Anteil Ebit am Umsatz)
8,2%
Software Computerchips Batterien traditionelle
Komponenten

Quelle: Capgemini (2019), Wirtschaftswoche (2024)

13



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ gaesnodAuto
. . ) ) ) ) ) . . ) plus
Grund #3 flr GM-Innovationen: Die deutsche Automobil- & Zulieferindustrie befindet sich in der Krise

Beschaéftigte bei deutschen Zulieferern Marktanteile von Zulieferern im weltweiten Vergleich

(2019 bis 2022) (2019 bis 2022)

310.000
m2019 w2022

301.000

291.000

274.000

2019 2020 2021 2022 Deutschland Nord- & Stidamerika Asien

Quelle: Statistisches Bundesamt (2023), Wirtschaftswoche (2024) 14



Handlungsfeld ,Geschaftsmodell” @ %%"odAum
plus
Agenda Workshop - 30.01.2025

09:15 Uhr Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld \

Wie fiihrt man eine Geschaftsmodellinnovation durch?

Leitfaden: In 8 Schritten zur Geschaftsmodellinnovation
1/8: Identifizieren (Handlungsbedarf erkennen)
2/8: Sensibilisieren (Verstandnis schaffen)
3/8: Erkennen (Geschaftsmodellumgebung wahrnehmen)



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;593"0%3;0
Anforderungen an den Geschaftsmodellinnovationsprozess

Outside-in-Perspektive

ah (Scannen von Megatrends,
Out-of-the-Box-Kreativitat etc.)

Partizipativer Ansatz

(Einbindung von weiteren
Stakeholdern wie Belegschaft)

16



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ gaesnod;ﬁff;o
Anforderungen an den Geschaftsmodellinnovationsprozess

Outside-in-Perspektive

ah (Scannen von Megatrends,
Out-of-the-Box-Kreativitat etc.)

Partizipativer Ansatz Wandlungsfahigkeit
(Einbindung von weiteren (Bereitschaft zur Veranderung,
Stakeholdern wie Belegschaft) dynamische Fahigkeiten)

17



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;B%"od;ﬁl?;o
Dynamische Fahigkeiten

© =

Sense

Transform

Seize

Erkennen von
Chancen und Risiken

Ergreifen von Chancen und
Reduzieren von Risiken

Rekonfiguration und
Erweiterung von Ressourcen

Kontinuierliche Uberwachung Schnelle Umsetzung von Anpassung
von Mark’[’[rendS, Innovationsideen sowie OrganisatoriSCher
Technologieentwicklungen Entwicklung neuer Produkte Strukturen, Ressourcen,
und Kundenbedurfnissen oder Dienstleistungen Prozesse und Fahigkeiten

Dynamic Capabilities sind die Metafahigkeiten eines Unternehmens, interne und externe Kompetenzen zu integrieren, aufzubauen und neu zu

konfigurieren, um auf ein sich schnell veranderndes Umfeld zu reagieren und Wettbewerbsvorteile zu erzielen.

18



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld Q ;Besnod;ﬁﬂ;o
Ursprung dynamischer Fahigkeiten

Unternehmen .
Inside-out

v

Resource-based
View (RBV) Vorhandene Ressourcen
und Kompetenzen

Unternehmen o

Market-based Outside-in

View (MBV) Notwendige Ressourcen und
Kompetenzen aufbauen

a

Dynamic Capabilities haben ihren Ursprung sowohl in der Outside-in-Perspektive als auch in der Inside-out-Perspektive.

19



A TrendAuto
=—"— 2030plus

In 8 Schritten zur
GM-Innovation

Leitfaden zur Entwicklung

erfolgreicher Geschaftsmodelle
Dafina Bulligi Prof. Christoph Haag




Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;B%"OdA"m
. . . .. plus
Leitfaden zur Entwicklung erfolgreicher Geschaftsmodelle

Identifizieren Handlungsbedarf erkennen

-'--..._H_T__,_,_.--""
Vorgehensweise Zur GeSChéftSmOde”innovation Sensibilisieren Verstindnis filr Geschaftsmodellinnovation schaffen
Sensing K “ j

\l_,-f’

Erkennen Geschiftsmodellumgebung wahmehmen
. f —
@ Sensing: -
Zukunftsorientierte Vision entwickeln

Identifizieren = Sensibilisieren = Erkennen Q.

Entwicklung dieser Fahigkeiten erfordert 8 wesentliche Schritte

Entwickeln Neue Geschiftsideen generieren

< >’ Seizing: Seizing @
o Visionieren = Entwickeln = Evaluieren Geschaftsideen bewerten

:ﬂ Transforming: » w Prototyp erstellen und priifen
D Ex

Testen - Planen : -
Transfurmlng Roadmap fiir die Umsetzung erstellen

21



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593"0"53;0
|dentifizieren: Handlungsbedarf erkennen

‘\\y Unternehmenskrise @ @ Innovationskultur @ g ®

L\

t%l Technologietrend @ Handlunngedarf O Technology Push
s erkennen

C ]
Market Pull @ @ Antizipierter Marktbedarf

22



Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
Impulse zur Geschaftsmodellentwicklung

Impulse zur Veranderung oder Erweiterung
bestehender Geschaftsmodelle:

- innerhalb der eigenen

Unternehmensgrenzen:
« Eigens entwickeltem Know-how
»  Mitarbeiterkompetenzen Optimierung
bestehender Prozesse

- Externes Unternehmensumfeld:
» Marktveranderungen
« Technologischer Fortschritt
»  Gesellschaftliche Trends

Arten von Geschaftsmodellentwicklung:

- proaktiv(d.h. selbstbestimmt und zwanglos)

- reaktiv (d.h. Antwort auf neue Anforderungen
und unabwendbaren Entwicklungen innerhalb
der eigenen Branche oder Gesellschaft)

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Ineffizienzen

Know-How-0bsoleszenz

Imitierbare
Kernkompetenzen

Fachkréftemangel

intern

Innovationsfahigkeit

Technology Push ’%

>
%
Wissensmanagement ‘/,?

Ressourcenaufbau

Yoy,

reaktiv

proaktiv

D @ TrendAuto
2030plus

Wertschopfungskette

Kundenpréferenzen

(Neue)
Marktteilnehmer

Technologietrends

extern

Open Innovation

& Antizipierter
_éb Marktbedarf

<
Y
N
AR

x©

Corporate Foresight

Market Intelligence

23



Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
Quick-Check zur Relevanz von Innovationstreibern

Quick Check zur Relevanz
von Innovationstreibern

Treiber Indikator Aussage Inre Angabe
Reaktiv- Wertschipfungskette | Wir nehmen Verdnderungen in der Wertschipfungskette unserer Bran-
- che wahr. die unser Geschaft betrifft.

K 3 Die Bedtrfnisse unserer Kunden hinsichili i Service-

Angeboten oder auch Aufiragsabwicklungsprozessen verdndern sich
spiirbar und verlangen nach neuen, mitunter digitalen Antworten unse-

rerseits.
(Newe) Markt- Unsere Wetthewerbsstruktur verdndert sich durch neue Markibegleiter,
teiinehmer die ein fiir die Industrie neuartiges Geschiiftsmodell und innovative Pro-
dukl-Service-Angebote entwickell haben
Technologietrends Wir nehmen Technologietrends wahr, die unweigerich das geschfiiche

Fundament unseres Untemehmen betreffen und zu denen wir uns kiar
positionieren milssen

Obsoleszen

Imitierbare
Kernkompetenze

Fachkrafte-
mangel

Prgakiiy- Open Innovation Wir verfolgen einen offenen Innovationsansatz und binden Technologie-
partner wie z.B. Forschungsinstitute. Kunden und Lieferanten intensiv
DIE und venrauensvall in unsere Entwi ein
Aniizipierier Wir schauen iiber die bestehenden Anforderungen unserer Bestands-
Markibedarf kunden hinaus und sind in der Lage, zukiinflige Kundenbedirfnisse zu
Corporate Foresight | Mit Hilfe von und sindwirin
der Lage, Yerdnderungen 7u antizipieren, deren Folgen zu interpretieren
und i Hand i 2 identil
Market Intelligence Wir sammeln und analysieren systematisch Informationen dber Mérkte,
Wetthewerber und Kunden (Dkosystem) filr geschifisrelevante strategi-
sche i
i Ineffizienzen Wir erkennen Ineffizienzen innerhalb unserer intemen Wertschipfungs-
Reakiv- und Verwahungsprozesse oder unserer Organisationsstrukiur, die sich
intern auf die Profitabilitat und Wertbewerbsfihigkeit unseres Geschiftsmo-
dells auswirken
Know-how- Wir verfiigen iiber eine Belegschaft hochqualifizierter Mitarbeiterinnen
1 =ee und Mitarbeiter, deren Know-how im Zuge der sich verindemden Markt-
und Wertschi obsolet werden kiinate.
Imitierbare Unser derzeitiger Geschifiserfoly beruht auf Kemkompetenzen und
Ki D I n, die sich leicht imitieren lassen
und deren exklusiver Gebrauch filr uns zukiinftig nicht mehr gewahrleis-
1et sein wird
Fachkrifiemangel Wir haben grolle und anhaliende Schwierigkeiten, das fir die Aufrechi-
erhaliung und den zukiinftigen Betrieb unseres Geschafismodells not-
wendige Personal zu rekrutieren,
Proaktiv- Innovationsfahigkeit Wir hinterfragen regelmaBig und sy: isch unger Ge
— und fiihren K ps fiir die
durch
Technology Push Wir verfiigen tiber ein Porfolio an Technologien, welche (ber unsere ak-

tuellen Produki-Marki-Segmente hinaus zum Einsatz kommen kinnten,
um innovative Marktleistungen zu entwickeln cder neue Markie zu er-
schliefien

Wissensmanagement | Wir sind in der Lage, unsere gesammelten Erfanrungen und das Wissen
aus vergangenen Projekten 7u reflektieren und diese fir neue Innova-
tionsvorhaben antizipativ zu nutzen

Ressourcenaufbau Im Zuge von en sind wir als O
zukiinftig erforderliche Ressourcen schnell zu entwickeln und diese in-
nerhalb unseres verinderten aifts ei

0= stimme nicht zu  1=stimme teilweise zu  2=stimme weitgshend zu  3=stimme voll zu

Innovations-
fahigkeit

..-q: Technolo

) Push
23
=
i Wissens-
2 management
© g
A
%

A

)
/?o%
‘5’0

Inneffizienzen

Know-How-

Z

Ressourcen-
aufbau

7

Re%’/if.e

i ®,
Wertschopfungs- %
kette a9,

Kunden-

(Neue)
Markiteilnehmer

Technologie-
frends

A
aferenzen %
pré o

3.

2

Open
Innovation

Antizipierter
Marktbedarf

Corporate
Foresight
Market
Intelligence

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Identifizieren

TrendAuto
2030plus

Reaktiv-externe Innovationstreiber
- hoher Impulsgrad (92%)

Proaktiv-externe Innovationstreiber

—>geringer Impulsgrad (8%)

Reaktiv-interne Innovationstreiber
- hoher Impulsgrad (75%)

Proaktiv-interne Innovationstreiber

- mabiger Impulsgrad (33%)

24



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {Bes%cm;o
Sensibilisieren: Verstandnis flr Geschaftsmodellinnovation schaffen

Bewusstsein fur Grundversténdnis flir die Chancen
(Nicht-)Veranderung schaffen der Geschaftsmodellinnovation

oo %

NOKIA

ELLE.
au Mubea

i) FuJIFILY
Aufzeigen von positiven als auch negativen

Aufzeigen von Trends und Entwicklungen

im Marktumfeld sowie in der Branche Beispielen aus der Unternehmenspraxis
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ TrendAuto

Sensibilisieren durch gute Beispiele — Wie macht es Mubea?

ﬁ Name

l,? Grindung

9 Hauptsitz
kﬂ Standorte

Mitarbeiter

)
% Kompetenz

2030plus

Mubea (Muhr und Bender KG)
1976

Attendorn

54

17.000 (in den letzten 6 Jahren <5.000)

POWERTRAIN

Leichtbauspezialist fiir Automobilkomponenten

(Leichtbau-Federkomponenten) Wie erschlieRt Mubea
neue Geschaftsfelder?

Quelle: Buchkremer (2023) 26



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld ;B%'Bdl\"to
il A M M M Sensibilisieren p | us
Sensibilisieren durch gute Beispiele = Wie macht es Mubea?

Sense

Erkennen von

Chancen und Risiken

1

Business-Einflussfaktoren Automobilbranche 2030

ie wird die Welt in 2030 aussehen?

(Makroebene) (Mikroebene)
Szenario Going concern Going “wild"
. . . EV-Anteil
" - ) : Dominier m n .
Klimaeffekt Spiirbar aber nicht dramatisch ominiert die neiste @ min. 50% Sinkende
Lebensbereiche Personen-km in
Automobilen
I Bendtigt wie heute, aber mit Eingeschréankt aufgrund
Mobilitdt S B . A
Anderungen im urbanen Bereich Klimasituation
A . Volatile globale Signifikante
Geopolitik Fragile globale Beziehungen I-!ohe Wahr:ichenjhchken A Lieferketten Marktpenetration
Kriege und Fliichtlingsbewegungen durch chinesische
Wettbewerber
Wirtschaft Modera"tes .Waf:hstltum, Signifikant re.tiu;lener OutPut
hauptsachlich in Asien aufgrund Emissionsregularien

Quelle: Buchkremer (2023) 27



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {5"3“0"“““
e . , e plus
Sensibilisieren durch gute Beispiele — Wie macht es Mubea?

Wo steht Mubea in 20307 (Vision) 2033 Besales 2030: 5 B€ Sales

A

Abgeleitet aus Einflussfaktoren und moglichen Zukinften:

\

Mubea 2023 Mubea 2030

90% Automotive Sales 75% Automotive Sales

[l Automotive [l Aviation [l Tubes/Industry Micro Mobility [l] Others

Von der Automobilkomponente zur diversifizierten Mobilitat

Quelle: Buchkremer (2023) 28



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {5"3“0"“““
e . , e plus
Sensibilisieren durch gute Beispiele — Wie macht es Mubea?

Transform

Rekonfiguration und
Erweiterung von Ressourcen

Neue Geschaftsbereiche werden erschlossen durch:;

Technologische Innovation
« Neue Produkte im Bereich E-Mobilitat (Battery Pack): Kiihlsysteme
 Partizipation an neuen Antrieben der Elektromobilitat

Organisches Wachstum
 Partizipation an neuem Markt alternativer Mobilitatskonzepte Mubea Cargo Bike etc.
»  Anwendung des Know-Hows aus Fahrwerk, CFK und Produktionsprozessen

Anorganisches Wachstum
«  ErschlieBung neuer Leichtbaubranchen: Aviation
« _Einbringung des Know-Hows in Leichtbau & strategische Akquisitionen

Quelle: Buchkremer (2023), Mubea (2024) 29



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld Q JrendAuto
.. plus
Erkennen: (Externe) Geschaftsmodellumgebung wahrnehmen

Wachsende wirtschaftliche Komplexitat, WETTEEWERESUNIWELT

zunehmende Unsicherheiten auf dem Markt & in

der Technologie m MakroGkonomie » | Etablierte Markteintritt /

£

i Wettbewerber - - neue Konkurrenz
m Gesellschaft B ) o
. o R : > Substitutions-
ﬁ Kontinuierliche & grindliche Umweltbeobachtung " 2= | Kunden Produkte
- Technologie > <
: " MODELL Branchen-
j“, Politik/Recht Lieferanten konvergenz
‘Q Veranderungen in der Umgebung als Chance zur " g )
797 Weiterentwicklung des Geschaftsmodells . Okologie N

Ein fundiertes Verstandnis der Umgebung ist entscheidend fir die Entwicklung starker und wettbewerbsfahiger Geschaftsmodelle.

Quelle: D. Schallmo (2013), 0. Gassmann (2013) 30



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

@ TrendAuto
2030plus

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
Vier Hauptbereiche der Geschaftsmodellumgebung

. . Lieferanten & Teilnehmer
Vier Hauptberelche der der Wertschopfungskette Gesetzliche Trends
3 . Wetthewerber
Geschaftsmodellumgebung: Techmologietrands
Stakeholder %
. Gesellschaftliche &
Schliisseltrends > Kulturelle Trends
Neueinsteiger W
Ersatzprodukte & Soziokonomische
-dienstleistungen Trends
Eﬂ Branchenkréfte
Globale = Marktsegmente
Marktbedingungen :%.
E Wiinsche &
i — S Wi
-‘?a Marktaspekte
Wirtschaftsgiiter & '2}
Makrosk soh " andere Ressourcen ‘sk",j E.ﬁ" ) Wechselkosten
akrookonomische Krafte Wirtschafikche fdfte .
Infrastruktur Umsatzattraktivitat

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011) 31



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ TrendAuto

Schlusseltrends

Gesetzliche Trends

Technologietrends

Gesellschaftliche &
kulturelle Trends

Sozidkonomische
Trends

2030plus

Ll

Technologie-Trends

Was sind die wichtigsten Technologietrends innerhalb und
auBerhalb des Marktes? Welche Technologien stellen Chancen
oder disruptive Bedrohungen dar?

Gesetzliche Trends
Welche Regulierungstrends beeinflussen den Markt? Welche
Vorschriften konnten das Geschaftsmodell betreffen?

Gesellschaftliche und kulturelle Trends

Welche Veranderungen in kulturellen oder gesellschaftlichen
Werten beeinflussen das Geschaftsmodell? Welche Trends
konnten das Kauferverhalten beeinflussen?

Soziodkonomische Trends

Was sind die wichtigsten demografischen Trends? Wie lasst sich
die Einkommens- und Wohlstandsverteilungen im Markt
beschreiben? Wie hoch ist das Einkommen der Kunden?

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011)
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ TrendAuto

Marktkrafte

Marktsegmente

Wiinsche &
Anforderungen

Marktaspekte
Wechselkosten

Umsatzattraktivitat

2030plus

Marktsegmente

Was sind die wichtigsten Kundensegmente? Wo liegt das
grolte Wachstumspotenzial?

Wiinsche und Anforderungen
Was brauchen die Kunden? Wo steigt die Nachfrage? Wo
sinkt sie?

Marktaspekte
Welche entscheidenden Probleme beeinflussen die
Kundenlandschaft? Wohin entwickelt sich der Markt?

Wechselkosten
Was bindet Kunden an ein Unternehmen? Welche Wechsel-
kosten verhindern, dass Kunden zur Konkurrenz abwandern?

Umsatzattraktivitat
Woflr sind Kunden wirklich bereit, zu zahlen? Wo konnen die
hochsten Margen erzielt werden?

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011)
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
Branchenkrafte

Akteure der Wertschopfungskette
@ Wer sind wichtige Akteure in der Wertschopfungskette? In welchem

Male hangt das Geschaftsmodell von anderen Akteuren ab? Lieferanten & Teilnehmer
der Wertschopfungskette

Stakeholder Wettbewerber
Welche Stakeholder konnten Ihr Geschaftsmodell beeinflussen?  giakenolder
Wettbewerber Neueinsteiger
Wer sind unsere Wettbewerber? Wer sind die dominierenden ﬂ.iﬁéﬁf;eﬁ
Akteure in unserem Sektor? Welche Wettbewerbsvorteile oder

-nachteile haben sie?

Wer sind die neuen Marktteilnehmer in Ihrem Markt? Wie
unterscheiden sie sich?

o I Marktteilnehmer (Aufsteiger)

Ersatzprodukte und —dienstleistungen
I”""Il Welche Produkte oder Dienstleistungen kdnnten unsere ersetzen?
Wie viel kosten sie im Vergleich zu unseren?

@]

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011)
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ {593“01;}3;0
Makrookonomische Krafte

Globale Marktbedingungen
Ist die Wirtschaft allgemein gerade in einer Aufschwungs- oder
Abstiegsphase? Welche Wachstumsrate hat das BIP?

Kapitalmarkte
Wie ist der allgemeine Zustand der Kapitalmarkte?
Wie einfach ist es, im Markt eine Finanzierung zu erhalten?

Wirtschaftsgliter und Ressourcen Slobale
Wie leicht ist es, die Ressourcen zu beschaffen, die fur die Marktbedingungen
Umsetzung des Geschaftsmodells erforderlich sind? Preise?

Kapitalmarkte
Wirtschaftliche Infrastruktur Wirtschaftsgiiter &
Wie gut ist die (offentliche) Infrastruktur im Markt? Wie wiirden ~ andere Ressourcen
Sie Transport, Handel und den Zugang zu Lieferanten und Wirtschafliche
Kunden charakterisieren? Wie hoch sind die Steuern fur Infrastruktur

Privatpersonen und Unternehmen?

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011) 35



Handlungsfeld ,Geschaftsmodell” @ %%"odAum
plus
Agenda Workshop - 30.01.2025

09:15 Uhr Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld -\

Workshop:
PESTEL-Analyse & Five-Forces-Modell



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld @ ;593"0%3;0
Werkzeuge der Umfeld- und Wetthewerbsanalyse: PESTEL-Analyse & Five-Forces-Modell

PESTEL-Analyse Five Forces-Modell
Politische Faktoren N
Marktwachstum,
' Renditen, Neue
Rechtliche Faktoren Wirtschaftliche Faktoren Eintrittsbarrieren Konkurrenten
\ / Riickwartsintegration,
Kundenloyalitat,
i Umstellungskosten
Lieferanten
Ecological - . Y
Vorwartsintegration,
Anzahl der Lieferanten,
) Technolodical Wertschopfungstiefe Neue Produk
Okologisch-geographische echnologica Sozialkulturelle Faktoren L eue Produxte,
Faktoren SUbStltUthn Te'ChnO/Oglen Und
— Dienstleistungen

Technische Faktoren
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Trends und Treiber fiir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
Werkzeuge der Umfeld- und Wetthewerbsanalyse: PESTEL-Analyse & Five-Forces-Modell

Rechtlich-Politische Faktoren Wettbewerb in der Branche

Okologische Faktoren Neue Konkurrenten
Soziale Faktoren Lieferanten
Technologische Faktoren Substitution

Okonomische Faktoren Kunden

Makrookonomisches Umfeld: Welche politischen, wirtschaftlichen und rechtlichen Entwicklungen beeinflussen (zukiinftig) unser Geschaft?

@ TrendAuto
2030plus

Megatrends: Welche gesellschaftlichen, ckologischen und technologischen Schliisseltrends pragen (zukiinftig) unser Unternehmensumfeld?

Stakeholder-Einfluss: Welche Entwicklungen sind in unserer Wertschopfungskette erkennbar? Welchen Einfluss haben Kunden und Lieferanten auf uns?

Wettbewerbsdynamik: Wie entwickelt sich der Wettbewerb? Welche Bedrohungen gehen von Ersatzprodukten oder neuen Wettbewerbern aus?

38



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Workshop 1: Analyse der Makro- & Mikroumwelt @ 5593"01;}3;0
Makrodkonomisches Umfeld Megatrends Stakeholder-Einfluss Wettbewerbsdynamik
Biirokratie Home-Office- Hohe Kundenmacht Hohe
Forderung bei Verhandlungen Eintrittsbarrieren
Instabile KI-Trend wird Sinkende Absitze Leichtbau-
Rahmenbedingungen verpasst Alternativprodukte
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plus
Agenda Workshop - 30.01.2025

10:25 Uhr Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen

N

3/8: Erkennen (Geschaftsmodellumgebung wahrnehmen)

Workshop: Business Model Canvas



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen @ ;B%nOdAuto
.. plus
Erkennen: (Interne) Geschaftsmodellumgebung wahrnehmen

<> ks

Beschreibung der Reduktion der |dentifikation von Vor- & Nachteilen
Geschéftstatigkeit Komplexitat sowie Chancen & Risiken
'
S\ U4
O ®
Visualisierung Schaffung eines ganzheitlichen
der Aktivitaten Verstandnisses

Die Geschaftsmodellanalyse dient der Schaffung eines gemeinsamen Verstandnisses der wesentlichen Grundlagen der Wertschopfung eines

Unternehmens sowie der Erarbeitung und Diskussion potenzieller Weiterentwicklungen zur strategischen Optimierung.
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen @ gB%"od;ﬁS?
Business Model Navigator

Quelle: Gassmann (2013) 42



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Q TrendAuto
2030plus

Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen
Erweiterung des Business Model Navigators um den Business Model Canvas

» i

Schliisselpartner Schliisselaktivitaten Wertversprechen

>

Schliisselressourcen

Wertschopfung Wertversprechen

= &=

Kostenstruktur Einnahmestruktur

Wie
€?

Wertgewinnung

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2011)



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Workshop 2: Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen
Fillen Sie den Business Model Canvas aus der Sicht ihres Unternehmens aus.

Welche Aspekte erachten Sie als lhre derzeitige Differenzierungs- bzw. Alleinstellungsmerkmale (blaue Punkte)?

Wo sehen Sie die groten Entwicklungspotenziale fiir Ihr Geschaftsmodell (rote Punkte)?

“#* Schliisselpartner

Wer sind unsere wichtigsten
Partner?

Wer sind unsere wichtigsten
Lieferanten?

Welche Schlusselressourcen
beziehen wir von unseren
Partnern?

Welche Schlisselaktivitaten
fuhren die Partner durch?

Schlisselaktivitdten

Welche Schlisselaktivitaten
erfordert unser Wert-
versprechen?

AN .
/\9 Schliisselressourcen

Welche Schliisselressourcen
sind fur unser Wertversprechen
erforderlich?

Wertschopfung

&) Kostenstruktur

/ ﬁ Wertversprechen \

Welchen Wert liefern wir fiir den
Kunden?

Welches Problem unserer Kunden
konnen wir losen?

Welche Produkt- und
Dienstleistungsbundel bieten wir
den Kundensegmenten an?

o J

Was sind die wichtigsten Kosten, die in unserem Geschaftsmodell anfallen?

Welche Schliisselressourcen und -aktivitaten sind kostenintensiv?

Wertgewinnung

@ TrendAuto
2030plus

¥ Kundenbeziehungen - Kundensegmente

Wie bauen wir eine Beziehung Fir wen schaffen wir Werte?
mit unseren Kunden auf?

Wer sind unsere wichtigsten
Welche Art von Beziehung Kunden?
pflegen wir mit unseren Kunden?

==p Kanéle

Uber welche Kanile erreichen wir
unsere Kunden?

Wertbereitstellung

E Einnahmestruktur

Wofir zahlen unsere Kunden derzeit?

Wie zahlen unsere Kunden derzeit?



Handlungsfeld ,Geschaftsmodell” @ %%"odAum
plus
Agenda Workshop - 30.01.2025

11:30 Uhr Potenzialanalyse fiir Geschaftsmodellinnovationen

N

4/8: Visionieren (Zukunftsorientierte Vision entwickeln)

Workshop: SWOT-Analyse / Entscheidungsmatrix



Workshop 3 TrendAuto
.. . . 2030plus
Erste Ansatze einer GM-Innovation

\‘\\a\'\\l er Q Ual., .
NCNWT - : , i Anc. 8,
NS Wie lassen sich GM-Innovationsansétze identifizieren? Sars ",

Einflussmatrix SWOT-Analyse

Ablej
1. Welchen Einfluss haben externe Faktoren auf meine Geschéftsmodell-Elemente? BMC BMN Starken maglicher Isntjrn
sverge) ey
Geschaftsmodell Welcher Faktor hat
Five - . ; einen hohen Einfluss
Forces _ Wertschdpfung Wertbereitstellung Wertgewinnung Wertversprechen auf das GM? Starken Schwachen
é — (Strengths) (Weaknesses)
3 Chancen Hindernisse "
PESTEL : (Opportunities) 0 T (Threats) .8 SO-Strategien
‘2 g e
2 o
g _5:% § Chancen verfolgen, die zu den Starken
BewertungsmaBstab: - © % und Kompetenzen [EERSE
0 = kein Einfluss o
P Zcf'wa”he’E’"””“ Wie sehr ist das GM-Element externen Faktoren ausgesetzt?
= starker Einfluss 3 ST-Sti i WT-Strategi
\ @ = -Strategien -Strategien
ST & ) i
N O = o o o
2. Welches GM-Element ist einem besonders hohen Einfluss durch externe Faktoren ausgesetzt? 3. Welches BMC-Feld ist besonders kritisch im Hinblick auf das ermittelte Element? ,\Q‘\O 2 = S_ia_rken iUl Schwachen _el]mlmefen bzw.' cibaten
o A <V £ um Risiken abzuwenden um Risiken zu vermeiden
i z o
L} I
" i g, " | Memaieten [ e "i‘ e SO-Strategie:
| i ST-Strategie:
T WT-Strategien:
{ winnung ] WO-Strategien:
,Welches GM-Element unterliegt einem besonders hohen externen ,Wie wird mein Geschaftsmodell unter Berticksichtigung von Chancen,

Einfluss und sollte verstarkt in den Blick genommen werden?” Risiken, Unternehmensstarken und —schwachen wettbewerbsfahig?”



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

TrendAuto
Workshop 3 @ 2030plus

Anwendung der Einflussmatrix

Vorteile und Nutzen einer Einflussmatrix Organisationselemente X
s | 0| 22l0]11]0].
o
~ —
qu_U 0 2 1 1 2 1 1\:_/)4\
o
« Haufiger Einsatz als unternehmerisches Entscheidungsinstrument =
g g = We_Icher' externe Faktor
y o ) u':: wirkt sich besonders
» Ubersichtliche Darstellung komplexer Zusammenhange 2 stark auf meine
_ _ _ o Organisation aus?
«  Ermittlung der Beeinflussbarkeit von Systemelementen und der =
Einflussstarke von festgelegten Einflussfaktoren -
z (.}
N A
\ Welches Organisationselement ist durch externe
Faktoren besonders stark beeinflussbar?

Eine Einflussmatrix bietet die Moglichkeit, Auswirkungen externer Faktoren auf die eigene Organisation darzustellen und abzuschatzen.
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Workshop 3

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

|dentifikation kritischer Elemente des eigenen Geschaftsmodells mittels Einflussmatrix

@ TrendAuto
2030plus

Nutzen einer Einflussmatrix fiir Geschaftsmodellinnovationen

«  Ermittlung der Auswirkungen von unterschiedlichen Trends auf
Geschaftsmodelle

» Ganzheitliche Betrachtung bestehender Geschaftsmodelle

 Hilfestellung bei der Ableitung & Entwicklung zukinftiger Strategien

Geschaftsmodell-Elemente X
o 2 1210107 .
§ ~ —
o 2 | 1 1 2 1 1 . "\
q_% Welcher externe Faktor
S ist fir mein GM
Ll
O besonders relevant?
3}
§
Lol
—
. (.-

\ Welches GM-Feld sollte ich verstarkt

in den Blick nehmen?

Durch die Gegentiberstellung der externen Einflussfaktoren (PESTEL- & Five-Forces-Analyse) mit den Elementen des eigenen Geschaftsmodells (BMC)
werden Innovationspotenziale aufgedeckt.
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Workshop 3

TrendAuto

e _ . _ . ) , ) 2030plus
|dentifikation kritischer Elemente des eigenen Geschaftsmodells mittels Einflussmatrix
1. Welchen Einfluss haben externe Faktoren auf meine Geschaftsmodell-Elemente?
Bestandteile des eigenen Geschaftsmodells 53 Welcher Faktor hat
einen hohen Einfluss
Wertschopfung Wertbereitstellung Wertgewinnung Wertversprechen auf das GM?

Externe Einflussfaktoren

Bewertungsmalstab:
0 = kein Einfluss

1 = schwacher Einfluss
2 = starker Einfluss

Wie sehr ist das GM-Element externen Faktoren ausgesetzt?

2. Welches GM-Element ist einem besonders hohen Einfluss durch externe Faktoren ausgesetzt?

1
o

Wertschopfung ~ ——— Wertversprechen |- Wertbereitstellung a
( i
Wertgewinnung ]
. i

4. Erster Innovationsansatz fiir das kritische BMC-Element:

3. Welches BMC-Feld ist besonders kritisch im Hinblick auf das ermittelte Element?

( e & A\ 4 - )
Schliissel- Kunden-
B aktivitaten beziehungen
Schlissel- & Wertversprechen - Kunden-
partner segmente
Schlissel- Kanile
[ ressourcen
—— N\
[ Kostenstruktur Einnahmestruktur
v




TrendAuto

Workshop 3 2030plus
|dentifikation kritischer Elemente des eigenen Geschaftsmodells mittels Einflussmatrix

1. Welchen Einfluss haben externe Faktoren auf meine Geschaftsmodell-Elemente?
Bestandteile des eigenen Geschaftsmodells § Welcher Faktor hat
einen hohen Einfluss
Wertschopfung Wertbereitstellung Wertgewinnung Wertversprechen auf das GM?

c

é Blirokratie ! 2

d

] Kl-Trend 0 !

=

= - 2 2

i Hohe Kundenmacht bei Verhandlungen

c

< Hohe Eintrittsbarrieren fiir neue Konkurrenz 0 !

L

BewertungsmaBstab: .
0 = kein Einfluss e
1= schwacher Einfluss | \yie sehr ist das GM-Element externen Faktoren ausgesetzt? 3 Qé)
2 = starker Einfluss

3. Welches BMC-Feld ist besonders kritisch im Hinblick auf das ermittelte Element?

2. Welches GM-Element ist einem besonders hohen Einfluss durch externe Faktoren ausgesetzt?

=) N

P ‘
( Wertgewinnung ) ] Kostenstruktur ‘ Einnahmestruktur’
. i )

4. Erster Innovationsansatz fiir das kritische BMC-Element:

) ( = ] v - )
Schliissel- Kunden-
‘ a B aktivitaten beziehungen
Wertschopfung  --------- Wertversprechen |- Wertbereitstellung a SchILisse\— A Wertversprechen = Kundent-
‘ partner segmente
‘ Schlussel- Kanile
J [ ressourcen

Neue Ertragsstrategie fiir hohere Umsatze und starkere Kundenhindung
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Ableitung von GM-Innovationsstrategien mittels SWOT-Analyse
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Workshop 3
Ableitung von GM-Innovationsstrategien mittels SWOT-Analyse
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4 Chancen 0\/ T Hindernisse
(Opportunities) (Threats)
\ AN
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Hindernisse

(Threats)

gy
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TrendAuto
2030plus

~

Starken Schwachen
(Strengths) (Weaknesses)
SO-Strategien WO-Strategien

Chancen verfolgen, die zu unseren
Starken und Kompetenzen passen

Unsere Schwachen eliminieren bzw.
abbauen, um Chancen zu nutzen

~

N N\
4 Ve
ST-Strategien WT-Strategien
Unsere Starken nutzen, Unsere Schwachen eliminieren bzw.
um Risiken abzuwenden abbauen, um Risiken zu vermeiden
\ AN

%
N

J
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: . . : 2030plus
Ableitung von GM-Innovationsstrategien mittels SWOT-Analyse
Ablejt
Starken N Schwachen moglicher St;t .
(Strengths) (Weaknesses) W
Starke F&E-Abteilung S W Stirken Schwichen
N (Strengths) (Weaknesses)
Chancen 0\/ T Hindernisse B ~
(Opportunities) (Threats) O SO-Strategien WO-Strategien
3 'S
Wachstum durch E- cs% *g Wachstum durch F&E-Ausbau im Unsere Schwachen eliminieren bzw.
Mobilitat A oS Bereich E-Mobilitat abbauen, um Chancen zu nutzen
= N\ /
Five & 4 ST-Strategien e WT-Strategien A
orces PESTEL 22 g g
% é Unsere Starken nutzen, Unsere Schwachen eliminieren bzw.
T um Risiken abzuwenden abbauen, um Risiken zu vermeiden
- AN J
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Agenda Workshop - 30.01.2025

13:15 Uhr Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen

N

5/8: Entwickeln (Neue Geschaftsideen generieren)



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen

Die 4 Ps der Kreativitat

Produkt:
Ergebnis bzw. Erfindung oder
besondere Dienstleistung

Person:
Kreativitat im Menschen, Merkmale
und Charaktereigenschaften

P e S

Cp®

@ TrendAuto
2030plus

Prozess:
Vorgehensweise, wie wir kreativ sind
und unsere Kreativitat nutzen konnen

Press:
Ausgestaltung des Umfelds,
Organisationskultur, Ressourcen

Quelle: Rhodes (1961)

56



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ ggesnodrﬁ:?
Kreativitat ist der Denkprozess, der uns hilft, Ideen hervorzubringen
Ziel Losung

) &

Systematische Erzielung greifbarer Techniken und Methoden zur
Ergebnisse und Losungen Forderung der Kreativitat

57



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ 5593"01;}3;0
Kreativitatstechniken fordern das gezielte Generieren und Weiterentwickeln von Ideen

Kreativitatstechniken einsetzen, um ...

.. neue |deen zu finden

Rahmenbedingungen zur Forderung der Kreativitat:

Ermutigung zur Kreativitat
(offener Informationsfluss und

Unterstiitzung fiir neue Ideen auf

allen organisationalen Stufen)

Organisation
(keine aufbau- oder
ablauforganisatorischen
Hindernisse)

.. Probleme zu prazisieren

Autonomie und Freiheit

.. Problemlosungen zu identifizieren (Entscheidungsfreiheit in der

O taglichen Arbeit und Gefiihl der
a eigenen Kontrolle tiber eigene Arbeit)
.. Handlungsalternativen zu entwickeln
Ressourcen Druck

(Bereitstellung aller notwendiger (Fachlich herausfordernde Aufgabe
materieller und immaterieller einerseits und keine zu grole
Ressourcen) Arbeitslast andererseits)

.. Ideenfindung und den Ideenfluss zu beschleunigen

Quelle: Amabile TM et al. (1996) 58
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen
Unterscheidung von Methodenkategorien

Methoden-
kategorie

Intuitive Methoden

Diskursive Methoden 9

Mischformen NP
-®-

Ansatz

Intuitive Methoden betonen
spontane, ungezwungene Ide-
enfindung und fordern die freie
Assoziation von Gedanken.

Diskursive Methoden betonen
eine systematische, strukturierte
Herangehensweise an die Prob-
lemldsung und Ideenfindung.

Mischformen kombinieren
Elemente aus intuitiven und
diskursiven Ansétzen.

Prozess

Spontane und kreative Ideen-
entwicklung ohne konkrete
Vorgabe

Bewusster, methodischer Pro-
zess in logisch fortschreitenden
Schritten fir griindliche Analyse
und Bewertung

Integration kreativer Freiheit
mit strukturierten Prozessen

Ziel

Schnelle Generierung einer Viel-
zahl von Ideen

Umfassende Analyse und sys-
tematische Entwicklung von
Losungsansatzen

Entwicklung innovativer
Losungen durch die Kombina-
tion von kreativer Inspiration
mit systematischer Analyse
und Bewertung

Beispiele

Brainstorming-Methoden,
Brainwriting-Methoden, Mind
Mapping, 6-3-5 Methode, BMI
Pattern Cards

Morphologischer Kasten, Osborn-
Checkliste, SCAMPER, Funktions-
analyse, Blue Ocean Strategy,
Business Model Radar, Value
Proposition Canvas, Business
Model Canvas

Contradiction Matrix (TRIZ),
40 Inventive Principles (TRIZ),
6 Denkhiite, Walt-Disney-Me-
thode

@]

59
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen | Q ;Be?,"odﬁl?;o
Methoden zur Anwendung auf spezifische Bestandteile des Geschaftsmodells
RPN i
(> ..
Schliisselpartner Schliisselaktivitaten WETESERED
Modifizieren der
Kundenbeziehungen Neue Mirkte
entdecken
Schliisselressourcen
Kanale andern oder
erweitern

Wertschopfung WEE S

= &=

Kostenstruktur Einnahmestruktur

Wertgewinnung




Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen Q ;B%nodAuto
. .. Entwickeln p|US
Blue Ocean Strategy als Tool zur Entwicklung neuer Mérkte

Quelle: https://mikaylabinar.com/mengetahui-strategi-blue-ocean-dan-contoh-bisnis-yang-telah-menggunakannya/, https://www.deloittedigital.at/blue-ocean-strategie/ 61
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen Q {B%“odrﬁl‘,';"
Strategy Canvas

il Ao~

L1

e i At

Quelle: Kim und Mauborgne (2015) 62



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen ;B%'BdA"tO
. Entwickeln plus
Four Actions Framework

Erhohen Kreieren

Welche Faktoren sollten deutlich iiber den Branchenstandard hinaus erhoht werden? Welche Faktoren, die bisher in der Branche nicht angeboten wurden, sollte neu geschaffen werden?

Neue Wertkurve

Reduzieren Eliminieren

Welche Faktoren konnen deutlich unter den Branchenstandard gesenkt werden? Welche Faktoren sollten eiminiert werden?

Quelle: Kim und Mauborgne (2015)
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen | Q ;Be?,"odﬁl?;o
Methoden zur Anwendung auf spezifische Bestandteile des Geschaftsmodells
RPN i
(> ..
Schliisselpartner Schliisselaktivitaten WETESERED
Modifizieren der
Kundenbeziehungen Neue Mirkte
entdecken
Schliisselressourcen
Kanale andern oder
erweitern

Wertschopfung WEE S

= &=

Kostenstruktur Einnahmestruktur

Wertgewinnung




Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Wie fiihrt man eine Geschiftsmodellinnovation durch? Q TrendAuto
. . .. Entwickaln plus
Diskursive Methode: Value Proposition Canvas zur Gestaltung des Wertversprechens

Wertversprechen Kundenprofil

Das Value Proposition Canvas unterstitzt Unternehmen dabei, ihr Wertversprechen besser zu verstehen und zu gestalten. Es dient dazu, die
Bedirfnisse der Kunden mit den Losungen oder Produkten des Unternehmens in Einklang zu bringen.

Quelle: Osterwalder und Pigneur (2015) 65
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen | Q ;Be?,"odﬁﬂ';o
Methoden zur Anwendung auf alle Bestandteile des Geschaftsmodells

e

k. =

Schliisselpartner Schliisselaktivitaten WETESERED
Modifizieren der
Kundenbeziehungen .
Y Neue Markte
entdecken
Schliisselressourcen
Kanale andern od
erwei

Wertschopfung WEE S
~—

= &=

Kostenstruktur Einnahmestruktur

I
Wertgewinnung

———— ™



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen
Business Model Radar als Tool zur umfassenden Analyse des Geschaftsmodells

5

‘
ve
&

<

Kundenerlebnisse fiir
alle Altersgruppen (N

o

Diversitat &
Inklusion

Vielfalt des
Markenportfolios ()

Preisgestaltung

TrendAuto
2030plus

%, N
o, NSt
%, RS

%
%
S

Produktqualitat &
N, Innovation
L o~
O
o)
(0] .
o _ N\schgn- _. Content
- differenzierung - Creation ¢n)
=)
o .
= —> /
wn
wn TSeee
GC.) ~/ Digitale
g Plattformen
Lizensi
= izensierung () .
v \\\ Q
\ Ko-Kreation (+) &
< ‘ §
% ‘ &
’6‘ i \$
s, R oy
oy
) & ° ®
| %, £ 1
% Qs. .‘/

Legende

(+) Kreieren () Erhohen ({) Reduzieren LEGO @ Wettbewerb

(-) Eliminieren

Quelle: Haag et al. (2023) 67
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ gaesnodpﬁlugo
6-3-5 Methode
o 9
dh 4
a &
> S > +> -(0)-
[ ) V4 S\
@ [ ] —
D - v
6 3 108
Problem Personen |deen |deen

68



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen TrendAuto

2030p|
Morphologischer Kasten @ plus

a N — Erbringung =iner physischen Dianstkaistung
Bearaitstallung won Daten iformats i Wi
i tipnan [ Wissen DL selbst erhrache DL durch Dritte erbracht

[aten anakysieren
[aten aggragiensn
gty | Py |

Branchenfokussiert I Branchanubargraifend

Teilautpmatizian Viollsutomatisiert
Eigener Kenal a Fartnerdznal

Service als : :
koo Eirimaligs

Add-0n Abrechnung

I
.Jtmiegﬁd'lﬂ!lwmt Kooperations- Joint Vet

Mutrungs.. ' —~H=n Leistungzniveau

Quelle: https://smart-farming-welt.de/das-projekt/vorgehensweise/geschaeftsmodellentwicklung/ 69
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen Q ;B%"OMUW
, Entwicken plus
Business Model Patterns
55+ BMI Pattern Cards
Pay-per-Use
‘E Universitit St.Gallen
BM|eLab
Das Pay-per-Use-Modell (dt. "Zahlen
pro Nutzung") ist ein flexibles
Abrechnungsprinzip,  bei  dem
Kosten nur fur die tatsachliche
Nutzung eines Produkts oder einer HEINZ NIXDORF INSTITUT
: . UNIVERSITAT PADERBORN
Dienstleistung entstehen.
%Fraunhufg
Unternehmensbeispiele:  Xerox, .
Rolls-Royce, Miele GEMINI 4.9

Quelle: https://businessmodelnavigator.com/explore, https://www.iem.fraunhofer.de/de/sonderseiten/gemini-geschaeftsmodelle-kartenset.html, https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-658-07167-7_7 70



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ 5593"0%3;0
Good Practices

BSH Hausgerate GmbH @ g%e %ga‘;‘eegqigzge Ausrichtung auf Nachhaltigkeit und Ressourceneffizienz

Mietoption flr Haushaltsgerate:
« Einflihrung des Miet-Services "Blue Movement": Hausgerate wie Waschmaschinen mieten,

anstatt sie zu kaufen

Nachhaltigkeit und Ressourceneffizienz:

» Mehrfachnutzung von Geraten wahrend ihrer Lebensdauer

1928 » Refurbishment: Aufbereitung und Wiedervermietung nach zehn Jahren
« Defekte Gerate dienen als Ersatzteillager

Miinchen * Recycling nicht nutzbarer Teile

Haushaltsgerate ErschlieBung neuer Kundensegmente:

60.000  Hausgerate durch Miet-Service flir einkommensschwache Familien, Studierende etc.
+ Niedriger monatlicher Mietpreis von 9€ pro Gerat

14,8 Mrd. € (2023) « Erschwinglicher Zugang zu hochwertigen Produkten

Quelle: https://www.bluemovement.com/de-de/ueber-uns 71
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ 5593"0%3;0
Good Practices

Miele & Cie. KG @ Ziel: ErschlieBung neuer Kundensegmente mittels Digitalisierung und
Angebot weiterer Marktleistungen

Pay-per-Use flir gewerbliche Geschirrspiilmaschinen:

 Abkehr vom traditionellen Verkaufsmodell und Einfiihrung des Pay-per-Use-Modells
« Bezahlung der tatséchlichen Nutzung (beispielsweise Abrechnung pro Spiilgang)

ErschlieBung neuer Kundensegmente:

1899 » Erleichterter Zugang zu hochwertigen gewerblichen Geschirrspilmaschinen
B « Fokus auf Branchen mit geringem Spiilaufkommen, wie Kindertagesstatten und Biiros
Gutersloh » Bietet hochwertige Losungen fur Kunden mit spezifischen Bediirfnissen

Elektrogerate
22.700
4,96 Mrd. Euro (2023)

12

Quelle: https://www.iem.fraunhofer.de/de/referenzen/pay-per-use-geschaeftsmodell-gewerbliche-geschirrspuelmaschinen.html
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Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen @ 5593"01;}3;0
Good Practices

Nikon SLM Solutions Group AG @,o Ziel: Erhbhung der Auslastung ihrer hochspezialisierten
3D-Druckmaschinen

- Kollaboration mit Partnern:
Nikon SLM

CEOLUTIONS » Zusammenschluss von IT-Dienstleister Atos Deutschland und weiteren Forschungspartnern im
Rahmen des Projekts GEMINI

Online-Plattform fiir 3D-Druckressourcen:

2006 « Entwicklung einer Online-Plattform fir individuelle 3D-Fertigungsauftrage seitens Unternehmen
. (als Anbieter)
Libeck  Verbesserung der Auslastung ihrer 3D-Druckmaschinen und Erzielen zusatzlicher Ertrage

» Schnelle und einfache Suche nach 3D-Druck-Dienstleister
Maschinenbau

405
48,9 Mio. € (2019)

Quelle: https://www.mittelstand-digital.de/MD/Redaktion/DE/Unternehmerfragen/Standardartikel/ Themenbeitr%C3%A4ge/wie-kann-ich-neue-geschaeftsfelder-aufbauen-maschinenbauer-erobert-3d-druckressourcen.html 73
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Agenda Workshop - 30.01.2025

13:15 Uhr Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fiille von Ideen

N

Workshop:
« Four Actions Framework
« Business Model Patterns
» Best Practice Patterns



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Workshop 4: Ideenentwicklung fiir mein Geschaftsmodell @

TrendAuto
1. Welchen Innovationsansatz wollen Sie ndher beleuchten? 2030plus
2. Welche Moglichkeiten zur Verbesserung und Optimierung Ihres Geschaftsmodells sehen Sie durch die Nutzung des Four Actions Frameworks?
Basierend auf dem Innovationsansatz wird das
Mein betrachteter Innovationsansatz: Erhhung der Auslastung von 3D-Druckmaschinen Geschéaftsmodell analysiert, um Potenziale zur e
p durch neue Frtragsstrategien \ Verbesserung zu identifizieren:
Erhohen Kreieren
Welche Aspekte lhres Geschaftsmodells sollten ausgebaut werden,

Welche neuen Aspekte sollten kreiert werden,
um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

e ErschlieBung neuer Anwendungsbereiche
Materialvielfalt

Neue Kundengruppen

ltiom
A

4
P

-
Einstiegshiirden fiir kleine
Leerlaufzeiten

Unternehmen

Reduzieren

Welche Aspekte lhres Geschaftsmodells sollten reduziert werden,

Eliminieren
um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

Welche Aspekte sollten eliminiert werden,
um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?
]
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Workshop 4: Ideenentwicklung fiir mein Geschaftsmodell @

TrendAuto
1. Welchen Innovationsansatz wollen Sie ndher beleuchten? 2030plus
2. Welche Moglichkeiten zur Verbesserung und Optimierung Ihres Geschaftsmodells sehen Sie durch die Nutzung des Four Actions Frameworks?
3. Welche bestehenden Patterns oder Beispiele konnen helfen, um die Verbesserungspotenziale zu unterstiitzen? Geschaftsmodellmuster/ -beispie/e nutzen, um
Mein betrachteter Innovationsansatz: Erh()'hunq der Auslastunq von 3D-Druckmaschinen ldeen fo dle Vefbesserung des GMs zu ﬁnden e

durch neue Ertragsstrategien N -

Erhohen Kreieren
Welche Aspekte lhres Geschaftsmodells sollten ausgebaut werden,

Welche neuen Aspekte sollten kreiert werden,
um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

e ErschlieBung neuer Anwendungsbereiche
Materialvielfalt

Neue Kundengruppen
o |

U >
N (O N
4
Kostenbarrieren
Einstiegshiirden fiir kleine
Leerlaufzeiten
eerlautzeite 9 y Unternehmen

Reduzieren S - Eliminieren

Welche Aspekte Ihres Geschaftsmodells sollten reduziert werden, Welche Aspekte sollten eliminiert werden,

9 um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen? ) um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?
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Workshop 4: Ideenentwicklung fiir mein Geschaftsmodell @

TrendAuto
1. Welchen Innovationsansatz wollen Sie ndher beleuchten? 2030plus
2. Welche Moglichkeiten zur Verbesserung und Optimierung Ihres Geschaftsmodells sehen Sie durch die Nutzung des Four Actions Frameworks?
3. Welche bestehenden Patterns oder Beispiele konnen helfen, um die Verbesserungspotenziale zu unterstiitzen? Wahlen von 3-5 Innovationsideen, die sowoh/
Mein betrachteter Innovationsansatz: Erh(')'hunq der AUSIaStunq von 3D-Druckmaschinen Or’gme” aIS aUCh Umsethar Slnd °

durch neue Ertragsstrategien N -

Erhohen Kreieren
Welche Aspekte lhres Geschaftsmodells sollten ausgebaut werden,

Welche neuen Aspekte sollten kreiert werden,
um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?

e ErschlieBung neuer Anwendungsbereiche
Materialvielfalt

Neue Kundengruppen
_paom [

D
Kostenbarrieren
. Einstiegshiirden fiir kleine
Reduzieren S - Eliminieren
Welche Aspekte Ihres Geschaftsmodells sollten reduziert werden, Welche Aspekte sollten eliminiert werden,
9 um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen? ) um den Innovationsansatz optimal zu unterstiitzen?
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Agenda Workshop - 30.01.2025

14:45 Uhr Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen -\

6/8: Evaluieren (Geschaftsideen bewerten)



Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

|deensteckbrief zur Sammlung, Visualisierung und Bewertung von Ideen

h4 O

31

L %

Ko~

Konzentrierte Informationen
Fokus auf das Wesentliche
Effiziente Sammlung

Klare Strukturierung

Schnelle Entscheidungsfindung
Wissensmanagement
Kommunikationsmittel

Basis fur Weiterentwicklung

Titel & Kurzbeschreibung der Innovationsidee:

[NEWS | u

BMC-Element:

3 schlisselpartner

[0 schliisselaktivitaten

D Schliisselressourcen

D Wertversprechen

D Kundenbeziehungen

D Kanale
O Kundensegmente

[ Kostenstruktur

[ Einnahmestruktur

K = kritisches BMC-Element
E = von Anderung betroffene BMC-Flemente

Radikalitét der Anderung:

D Fundamental
DWesemIich
DModeraI

O inkrementell

@

Zeitlicher Rahmen:

Wie viel Zeit wiirde eine Umsetzung
in Anspruch nehmen?

Welche Faktoren kinnten
beschleunigend / hemmend wirken?

Erforderliche Ressourcen:

Welche Ressourcen (finanziell,
personell, technisch usw.) werden
bendtigt, um die Idee umzusetzen?

%

Aufwand:

Wie aufwéndig ist die Realisierung?
Ist eine Ideenumsetzungkomplex?

X

Nutzen & Erfolgspotenzial:

Wer profitiert (Unternehmen,
Kunden) von der Innovation?
Wie sicher und schnell tritt der
erhoffte Nutzen ein
(Antizipierbarkeit)?

i

Risiken & Hemmnisse:

Welche Risiken sind mit der
Umsetzung verbunden und wie
konnen sie minimiert werden?
Welche Herausforderungen missen
Uberwunden werden, um die ldee

umzusetzen?

Erforderliche Partner:

Gibt es potenzielle Partnerschaften
oder Kooperationsmaglichkeiten, die
die Umsetzung unterstiitzen
kdnnten?

Welche unternehmensinterne
Parteien sind einzubeziehen?

2%

Néchste Schritte:

Wie kann die Realisierung der Idee
vorangetrieben werden?

Wie kdnnte die Idee kommuniziert
und vermarktet werden, um
Unterstiitzung zu gewinnen und ggf.
die Akzeptanz zu fordern?
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen @ ;593"01;}3;0
Evaluieren: Geschaftsideen bewerten

Checkliste
|deen-SWOT-Analyse
O LY
O ® o
: Qe ' '
HOW WOW NOW-Matrix - ® -.- @ Scoring-Verfahren /
O (OS] -
o © o @  Nutzwertanalyse
L PN e ® ©
Q. O
e
Osborn-Checkliste
6 Denkhiite
Walt-Disney Methode
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Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen
HOW WOW NOW - Matrix

Now: Ideen, die eine geringe Originalitat und eine hohe
Machbarkeit haben.
Quick Wins!

Ciao: Ideen, die eine geringe Originalitat besitzen und
zudem schwierig in der Umsetzung sind.
Finger weg!

Wow: Ideen mit starker Innovationskraft und einfacher
Umsetzung.
Jackpot!

How: Ideen, die eine hohe Originalitat haben, aber die
Umsetzung schwierig bzw. unklar ist.
Challenge!

Kriterien frei wahlbar

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

@ TrendAuto
2030plus
R Ea

hoch

N
I

Machbarkeit

niedrig

\ U\ /

niedrig Originalitét hoch

v
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen

Walt-Disney Methode: 3 Rollen

Der Traumer

<0

Was ware schon?
Wie sieht die ideale Situation aus?
Was ist mein Traum?

Seien Sie enthusiastisch.
Spinnen Sie rum.
Denken Sie in Visionen.

Der Kritiker

Wo liegen Schwachen?
Was sind Risiken?
Was kann verbessert werden?
Was fehlt?

Seien Sie kritisch, skeptisch.
Bewerte und suche Sie Fehler.

@]

Der Realist

Was braucht es zur Umsetzung?
Welche Grundlagen sind bereits vorhanden?
Welche Informationen fehlen noch?

Finde Sie Losungen.
Verhandeln Sie Entscheidungen.
Planen Sie die Umsetzung.

Quelle: Robert B. Dilts (1994)
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen @ TrendAuto
.. plus
6 Denkhite nach Edward de Bono

Kreativ Strukturiert Analytisch Emotional Kritisch Optimistisch

&

Neue Ideen, Uberblick und Konzentration auf Konzentration auf ~ Risikobetrachtung, Best-Case Szenario,,

Impulse und Big Picture Tatsachen (Zahlen, Gefiihle (Angste, Probleme und Chancen, Vorteile

Alternativen, Haltung, Daten, etc.), Hoffnungen etc.), ~ Bedenken, Skepsis, und Nutzen,
assoziativ und strukturierend und neutrale und subjektive und Kritik, objektive spektakulare und
offen denkend absichernd objektive Haltung  personliche Haltung Haltung positive Haltung

Quelle: Edward de Bono (1986) 83



Handlungsfeld ,Geschaftsmodell” @ %%"odpﬁﬁj;o
Agenda Workshop - 30.01.2025

14:45 Uhr Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen -\

Workshop:
 |deensteckbriefe
« Portfolioanalyse



Workshop 5

Ausfillen von Ideensteckbriefen

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

@]

Titel & Kurzbeschreibung der Innovationsidee:

BMC-Element:

[ schiiisselpartner
[ schiiisselaktivitaten
D Schlisselressourcen
D Wertversprechen
D Kundenbeziehungen
D Kanale

D Kundensegmente
D Kostenstruktur

D Einnahmestruktur

K = kritisches BMC-Element
E = von Anderung betroffene BMC-Elemente

Radikalitat der Anderung:

D Fundamental
D Wesentlich
D Moderat

[ inkrementell

®

Zeitlicher Rahmen:

Wie viel Zeit wiirde eine Umsetzung
in Anspruch nehmen?

Welche Faktoren kannten
beschleunigend / hemmend wirken?

Erforderliche Ressourcen:

Welche Ressourcen (finanziell,
personell, technisch usw.) werden
bendatigt, um die Idee umzusetzen?

=

Aufwand:

Wie aufwendig ist die Realisierung?
Ist eine Ideenumsetzung komplex?

A

Nutzen & Erfolgspotenzial:

Wer profitiert (Unternehmen,
Kunden) von der Innovation?
Wie sicher und schnell tritt der
erhoffte Nutzen ein
(Antizipierbarkeit)?

i

Risiken & Hemmnisse;

Welche Risiken sind mit der
Umsetzung verbunden und wie
konnen sie minimiert werden?
Welche Herausforderungen miissen
tiberwunden werden, um die Idee

umzusetzen?

Erforderliche Partner:

Gibt es potenzielle Partnerschaften
oder Kooperationsmaglichkeiten, die
die Umsetzung unterstttzen
konnten?

Welche unternehmensinterne
Parteien sind einzubeziehen?

b

Nachste Schritte;

Wie kann die Realisierung der Idee
vorangetrieben werden?

Wie kdnnte die Idee kommuniziert
und vermarktet werden, um
Untersttitzung zu gewinnen und ggf.
die Akzeptanz zu fordern?
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Workshop 5

Ausfillen von Ideensteckbriefen

Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

@]

Titel & Kurzbeschreibung der Innovationsidee:

BMC-Element:

[ schiiisselpartner
[ schiiisselaktivitaten
D Schlisselressourcen
D Wertversprechen
D Kundenbeziehungen
D Kanale

D Kundensegmente
D Kostenstruktur

D Einnahmestruktur

K = kritisches BMC-Element
E = von Anderung betroffene BMC-Elemente

Radikalitat der Anderung:

D Fundamental
D Wesentlich
D Moderat

[ inkrementell

®

Zeitlicher Rahmen:

Erforderliche Ressourcen:

=

Aufwand:

Nutzen & Erfolgspotenzial:

=N

Risiken & Hemmnisse;

Erforderliche Partner:

w1

Nachste Schritte;
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Workshop 5 ;593"01;}3;0
|deenbewertung mittels Portfolioanalyse 1. Ideen eintragen
IDEENSPEICHER
2. Aussagen formulieren
A
Attraktivitat aus Marktperspektive \ — v
Die Idee hat einen hohen Neuheitsgrad. £ 40
5
S :
£ 5 4. Ideen in das
© . .
= Portfolio ibertragen
Summe 4 §
‘o
Machbarkeit "/ = 20
Wir verfligen bereits {iber bendtigte RessW %
3. Ideen bewerten —t——
Summe I I I I I >
10 20 30 40 50
BewertungsmaBstab (0-10): 0 = keine Zustimmung ... 5 = moderate Zustimmung ... 10 = volle Zustimmung Machbarkeit
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

WOI'kShOp 5 TrendAuto
. . 2030plus
|deenbewertung mittels Portfolioanalyse

Mogliche Aussagen:

* Durch die Innovationsidee eroffnen sich langfristig Wettbewerbsvorteile.

— e Die Innovationsidee deckt sich mit erkennbaren Markttrends.
AFIEIEIE: « Die Innovationsidee erfiillt ein bisher nicht ausreichend gedecktes Kundenbediirfnis.
/ slEl=l=]= « Die Innovationsidee ldsst sich effizient skalieren und in weitere Markte ausrollen.
Attraktivitdt aus Marktperspektive . » Es bestehen hohe Imitationsbarrieren seitens der Konkurrenz.
Die Idee hat einen hohen Neuheitsgrad. + Die marktseitige Akzeptanz ist sicher.
+ Das Kostenreduktionspotenzial ist hoch.
» Das Umsatzsteigerungspotenzial ist hoch.
 Es gibt eine hohe Zahlungsbereitschaft der Zielgruppe.
+ Die Idee erfiillt bestehende regulatorische Anforderungen und kdnnte von zukiinftigen rechtlichen Veranderungen profitieren.
+ Die Idee ldsst sich problemlos in die bestehenden Marktstrukturen integrieren, was die Markteinfiihrung vereinfacht.
Summe
Machbarkeit \
Wir verfiigen bereits iber bendtigte Ressour(ms
—> Maogliche Aussagen:
+ Die Innovationsidee steht komplementar zu unseren bestehenden Produkten / Dienstleistungen
» Die Umsetzung erfordert keine signifikante Disruption bestehender Prozesse.
+ Eine flexible Anpassung an veranderte Rahmenbedingungen ist mdglich.
Summe + Die Idee ist rein technologisch machbar.

+ Die Idee ist unabhéangig von Dritten umsetzbar.

Bewertungsmafstab (0-10): 0 = keine Zustimmung ... 5 = moderate Zustimmung ... 10 = volle Zustimmung * Die mitarbeiterseitige Akzeptanz ist sicher.

+ Die Zeitspanne bis zur Markteinfiihrung ist relativ kurz.

+ Die Kosten fiir die Entwicklung und Implementierung der Idee sind angemessen und im Budgetrahmen.
+ Es besteht Kontakt zu den erforderlichen Geschaftspartnern.
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Handlungsfeld ,Geschaftsmodell”
Agenda Workshop - 30.01.2025

09:00 Uhr Ankommen und Begrifung

09:15 Uhr Trends und Treiber fir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
10:25 Uhr Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen

11:30 Uhr Potenzialanalyse fiir Geschaftsmodellinnovationen

12:30 Uhr Mittagspause

13:15 Uhr Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fille von Ideen

14:45 Uhr Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen

15:35 Uhr Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen
16:10 Uhr Ausblick und Verabschiedung \
7/8: Testen (Prototyp erstellen und priifen)

8/8: Planen (Roadmap fiir die Umsetzung erstellen) &
kontinuierliche Geschaftsmodellinnovation



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-KdIn-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen L @ TrendAuto

o . . . . . 2030plus
Aktivitaten der Implementierung & Realisierung von GM-Innovationsideen im Unternehmen

Transforming

Welche Aktivitaten fallen im
Rahmen der Implementierung

von GM-Veranderungen an?

Quelle: Frankenberger et al. (2013) 90



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ %%"odﬁﬂ;o
Erfolgsfaktoren im Zuge der Implementierung von GM-Innovationsideen

Vor der Implementierung:
» Partizipativer Ansatz
«  Abstimmung auf weitere GM-Elemente Nach der Implementierung:

« Kontinuierliche Weiterentwicklung des Geschaftsmodells
« Verantwortlichkeiten festlegen
- ®

Wahrend der Implementierung:
«  Schrittweise Einflhrung, einschlieBlich Lern- und Anpassungsmaglichkeiten
Durchflihrung einer Kommunikationskampagne, um internen Widerstanden zu begegnen

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011), Frankenberger et al. (2013) 91



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen
Implementierungsplane als Unterstitzungstool fur die Realisierung von GM-Veranderungen

@]

Quelle: SWR.de

Bestandteile eines Implementierungsplan (Beispiele)

« Zieleund Zielumfang definieren

« Meilensteine planen (Aufgabentermine und Projektzeitplane)

« Ressourcen zuweisen (Zeit, Geld und Personal)

« Verantwortlichkeiten von Teammitgliedern festlegen

Metriken fiir den Erfolg definieren (Kennzahlen und Anzahl der Erfolgsmessungen)
« Anpassungsmoglichkeiten fir nicht-beeinflussbare Faktoren definieren

Quelle: SWR (2024), Smartsheet (2024)
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ ;B%"otm;o
Erfolgsfaktoren im Zuge der Implementierung von GM-Innovationsideen

Implementierungs-
plan
Vor der Implementierung:
» Partizipativer Ansatz
«  Abstimmung auf weitere GM-Elemente Nach der Implementierung:

« Kontinuierliche Weiterentwicklung des Geschaftsmodells
« Verantwortlichkeiten festlegen
— ®

Wahrend der Implementierung:
«  Schrittweise Einflhrung, einschlieBlich Lern- und Anpassungsmaglichkeiten
Durchflihrung einer Kommunikationskampagne, um internen Widerstanden zu begegnen

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011), Frankenberger et al. (2013) 93



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen £y @ TrendAuto

.  ifeela .. .. .. Transformi Planen 2030plus
Prototyping als vielfaltiges Werkzeug zur Realisierung von Geschaftsmodellveranderungen -

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011) 94
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Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ gaesnod;ﬁﬂéo
Prototyping als vielfaltiges Werkzeug zur Realisierung von Geschaftsmodellveranderungen

————————— M N GFAUSEEHBT IR = = = = o e e — )
Produkte (MVP)

Anklickbare
Bildschirme

Physlsche Modelle

I
|
Rollehspiele
I
| I

Diagramme EinzBlanfertigungen |
Y < I | I Nutzen / Funktion -
deenbeschreibun Verstandnis fir Verstandnis fir Verstandnis fur die
Ideenskizzierun ’ Wirkzusammenhange potenzielle Szenarien Sichtweise potenzieller
g entwickeln entwickeln Kunden entwickeln

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011) 95



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ TrendAuto
. : . : I .. . 030plus
Prototyping zur Sicherstellung der inneren GM-Funktionalitat und -Schlissigkeit

Geschaftsmodell-Prototypen (Business Modeling)

\ &
—— « ,Business Modeling” ermoglicht es, strukturelle oder logische Schwachen eines neuen
_ GM-Ansatzes zu identifizieren, die durch bloes Nachdenken und Diskutieren
. moglicherweise nicht erkannt worden waren

Quelle: computerwoche.de *  Hilfreiche Tools, u.a.:

»  Business Model Canvas

«  Business Process Model and Notation (BPMN)
«  Ereignisgesteuerte Prozessketten (EPK)

Quelle: bpmn.de

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011) 96



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach
Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ 5583"0"53;0
Erfolgsfaktoren im Zuge der Implementierung von GM-Innovationsideen

Implementierungs-
plan
Vor der Implementierung: Szenario-
 Partizipativer Ansatz analyse
«  Abstimmung auf weitere GM-Elemente Nach der Implementierung:
« Kontinuierliche Weiterentwicklung des Geschaftsmodells
« Verantwortlichkeiten festlegen

®

Prototypen

Wahrend der Implementierung:
« Schrittweise Einfiihrung, einschlieflich Lern- und Anpassungsmoglichkeiten
Durchfiihrung einer Kommunikationskampagne, um internen Widerstanden zu begegnen

Quelle: Osterwalder & Pigneur (2011), Frankenberger et al. (2013) 97



Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Wie fiihrt man eine Geschaftsmodellinnovation durch? : T @ gﬁes%d;ﬁff;o
Dynamische Fahigkeiten im Kontext der Transformation b,

4 Sich wiederholendes N\ ) 4 Einmaliges Vorhaben zur Umsetzung )
Suchen und Erkennen g einer erkannten Gelegenheit
o)
©
S
Sense =
: Sy
Outside-In =N Ul Transform
E)
Learn o}
o
Inside-Out &
\_ J . ,

Transformationsprozesse konnen unterschiedlicher Natur sein!
Umfang und Ausmal | Ausloser | Geradlinigkeit | ...
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach
Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ {583"0"[33;0
Nutzung von Scenarios bzw. der Szenariotechnik

Szenario A

—_—————

Szenario B

@%@ |

Szenario C T, 4

Alternative Robuste
Szenarien Zukunftsplanung

Dynamisches
Umfeld

Entwicklungspfade
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kdln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen
Bewertung der jeweiligen Szenarien-Wahrscheinlichkeit mittels Einflussmatrix

Einflussberaich

=
=]
=
o
c
=
]
o
=

=
o =
@ = £
2 3 § ¢ H
Bewertungsmabstab: £ c&%’ ] - = & £ =
0= kein Einfluss £ F = £ £ 7 = £ i &
: J fir F - & =] ¥ 7 = g . g
1= schwacher Einfluss 3 & o %-_. g 2 & 3'5 é‘ o §l o %—' 5
Z = starker Einfluzs = = = 5 = & 2 = = 2 & & ] k-3
- £ £ & < . z 5 £ B 2 2 i 2 £ &
- = 5 £ ¥ g =] i = 5‘:‘ £ E = Z & = 2
Einfluss 7 2 & Eﬂ F g : @ = E £ = = r £ 3
wen l auf mp ;:a § & E £ 7 = é -\_? o ] _;_9 a é ; 5 2
& & Z Ji: =
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[De-1Globalisierung
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Transformationsnetzwerk fiir die Fahrzeug- und Zulieferindustrie in der Region Aachen-Bonn-Kéln-Gummersbach

Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen @ gaesnod;ﬁﬂéo
Beispielhafte Zukunftsszenarien fur die Automobilindustrie

Software-Vorherrschaft: Die digitale Der Aufbruch.in eine
Dominanz der Softwarehersteller Wasserstoffwirtschaft

Der Schutz des Klimas Der Weg in eine
rickt in den Vordergrund ,POSt-Globalisierung”

Welche Auswirkungen konnten maogliche Zukunftsszenarien auf unser Unternehmen haben?
Wie miissten wir unser Geschaftsmodell dementsprechend anpassen?

Quelle: TrendAuto2030Plus (2023)




Handlungsfeld ,Geschaftsmodell” @ {B%nodpﬁ:go
Agenda Workshop - 30.01.2025

09:00 Uhr Ankommen und Begrifung

09:15 Uhr Trends und Treiber fir Geschaftsmodellinnovation im Unternehmensumfeld
10:25 Uhr Bewertung und Analyse von Geschaftsmodellen

11:30 Uhr Potenzialanalyse fiir Geschaftsmodellinnovationen

12:30 Uhr Mittagspause

13:15 Uhr Mit Kreativitat und Good Practices zu einer Fille von Ideen

14:45 Uhr Mit Bewertungsmethoden zu erfolgsversprechenden Ideen

15:35 Uhr Von der Idee zur Umsetzung im Unternehmen

16:10 Uhr Ausblick und Verabschiedung



Vielen Dank fiir lhre Workshop-Teilnahme!

Business

SWOT-
Analyse

Four Actions
Framework

Business
Model
Pattern

|deensteck-
briefe

Portfolio-
Analyse

@]

Bendtigen Sie mehr Inspiration?

{ TrendAuto
=== 2030plus e

AL

Bedienen Sie sich gerne am Schritt-fiir-
Schritt-Leitfaden zur Entwicklung von
erfolgreichen Geschaftsmodellen!

Leitfaden zur Entwicklung
erfolgreicher Geschaftsmodelle

Bendtigen Sie weitere Unterstitzung?

Dafina Bulligi
dafina.bulligi@th-koeln.de

Markus Dusdal
markus.dusdal@th-koeln.de

+49 2261-8196-6457 +49 2261-8196-6457/

TrendAuto
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