
Transformationsnetzwerk für eine elektrische, nachhaltige und digitale 
Automobilindustrie 2030plus in der Region Aachen-Bonn-Köln-Gummersbach

Impulsvortrag  organisationale Agilität als Erfolgsfaktor für Transformation
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Anpassungsfähigkeit an 
veränderliche 

Umweltbedingungen

Definition von organisationaler Agilität
Begriffseinordnung
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Organizational agility [is] the capacity to flexibly respond to changes in the environment 
by quickly adjusting product and service offerings […] to [achieve] sustained competitive advantage.

Entwicklung von 
Innovationen

Erhalt der 
Wettbewerbsfähigkeit

Quelle: Saša Baškarada and Andy Koronios (2017) The 5S organizational agility framework: a dynamic capabilities perspective



Organisationale Agilität als Erfolgsfaktor in einem dynamischen Umfeld 
VUCA-Welt

5

VUCA

Complexity

▪ Hohe Anzahl von Einflussfaktoren (STEEP)

▪ Starke Wechselwirkung der Faktoren

Gegenseitigen Abhängigkeiten

Volatility

▪ Hohe Geschwindigkeit und Dynamik

▪ Große Veränderungspotenzial der Faktoren

Ambiguity

▪ Deutlich unterschiedliche Beschreibungen  

▪ Verschiedenartige Bewertungen

Uncertainty

▪ Unbekanntheit und Unvorhersagbarkeit

▪ Viele mögliche Szenarien

In Zukunft werden disruptive Ereignisse in immer kürzeren Abständen Branchen dazu zwingen, ihr Produkt- und Leistungsspektrum neu 
zu denken (Bsp. Verbrenner-Aus, Ausstieg Gasbrennwerttherme, ChatGPT, etc.)
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Quelle: Mack et al. (2015) Managing in a VUCA World



Die Bedeutung organisationaler Agilität nimmt zu!
Ergebnisse einer Befragung von 29 Executives

Wie wichtig ist Ihrer Meinung nach Agilität für die Zukunft Ihres Unternehmens (in%) ?

Glauben Sie, dass Ihr Unternehmen in Zukunft agiler sein muss, um erfolgreich zu sein (in %)?

Wie würden Sie die Agilität Ihres Unternehmens heute bewerten (in %) ?

4 22 30 41 4

sehr hoch hoch mittel niedrig gar nicht

63 26 11

96 4

sehr hoch hoch mittel

Ja Nein
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Quelle: Parts et al. (2018) Organizational Agility: Why large Corporations often struggle to adopt the invetions created by their innovation units and how to improve success rates in a rapidly changing environment



Anwendungsbereich von organisationaler Agilität
Organisationale Agilität als Schalenmodell
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Unternehmen

Abteilung

Individuum

Quelle: Wouter et al. (2018) The five trademarks of agile organizations; Parts et al. (2018) Organizational Agility: 
Why large Corporations often struggle to adopt the invetions created by their innovation units and how to improve success rates in a rapidly changing environment

Organisationale Agilität findet auf verschiedenen Ebene im 
Unternehmen statt:

Unternehmensebene – kulturellen und strategischen 
Rahmenbedingungen

Abteilungsebene – Art der Zusammenarbeit

Personenebene – individuelles Verhalten und Mindset



Umgang mit organisationaler Agilität
Umfrage zur Sammlung von Herausforderungen
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Welche Herausforderungen sehen Sie für Ihr Unternehmen? (max. 5 Stichworte)



Umgang mit organisationaler Agilität
Auswertung der Ergebnisse
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Unternehmenskultur verhindert Agilität 

Mangelnde Bereitschaft für Veränderung

Starre Strukturen und Prozesse 

Fehlendes Verständnis zu Agilität

Ineffiziente Umsetzung 

Fehlende Rahmenbedingungen zur 
Implementierung

Häufig genannte Herausforderungen bei der Umsetzung von Agilität (in %)

Ergebnisse der Umfrage aus dem Plenum Ergebnisse einer qualitativen Umfrage von 26 Experten der Automobilbranche

55

45

40

30

10

10

Quelle: Vollus et al. (2020) Agility in the automotive industry: Constitutive factors and effects on corporate performance



Steigerung der organisationalen Agilität
Systematische Vorgehensweise
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t 1 Ist-Situation und Zielbild

Maßnahmen ableiten 

Umsetzung planen  

Phasenmodell Leitfragen

2

3

▪ Was bedeutet Agilität für mich und mein Unternehmen?

▪ Was wollen wir langfristig mit Agilität erreichen? 

▪ Wie lässt sich Agilität konkretisieren?

▪ Welche Maßnahmen lassen sich zur Steigerung der Agilität ableiten?

▪ Wie lassen sich die abgeleiteten Maßnahmen zielgerichtet umsetzen?

▪ Welche Methoden können für eine effiziente Umsetzung nutzen?

Workshop I

Workshop II

Workshop III



Steigerung der organisationalen Agilität
Ist-Situation und Zielbild
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Identität und Stellenwert

Was bedeutet organisationale Agilität für 
mittelständische Unternehmen?

Zielbild und langfristiger Nutzen

Was wollen mittelständische Unternehmen 
langfristig mit organisationaler Agilität 

erreichen? 

Status quo im Mittelstand

Welche Formen von Agilität findet man 
typischerweise in mittelständischen Unternehmen 

vor?

Zustandsorientiert Entwicklungsorientiert



Steigerung der organisationalen Agilität
Operationalisierung durch die dynamischen Fähigkeiten
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Quelle: Bulliqi, D. & Haag, C. (2022) Development of a Framework for Auditing the Transformability of Companies, presented at ISPIM Connects Athens 2022

Dynamische 
Fähigkeiten

Organisationale 
Agilität

Wettbewerbs-
vorteile

Dynamische Fähigkeiten als Hebel für organisationale Agilität

Dynamische Fähigkeiten sind kulturell, 
organisatorisch und prozessual
verankerte Unternehmenskompetenzen

TransformingSeizingSensing

Learning

Fähigkeit, Chancen 
und Risiken zu 

erkennen

Fähigkeit, Chancen 
wahrzunehmen, zu 

steuern und 
umzusetzen

Fähigkeit zur 
Neukonfiguration 

verfügbarer 
Ressourcen

Fähigkeit zur 
Umgestaltung 
vorhandener 
Fähigkeiten



Steigerung der organisationalen Agilität
Das Zusammenspiel der dynamischen Fähigkeiten anhand des Unternehmens Garmin
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Unternehmensvorstellung

Name Garmin

Gründung 1989

Standort Kansas, 
USA

Kompetenzen GPS-
Technologie

Unternehmen in den 2000s

▪ Pionier in der Herstellung von Stand-Alone GPS-Geräten

▪ Weltweit erfolgreicher Hersteller von Navigationsgeräten für Fahrzeuge

… doch dann kamen die Smartphones

Quelle: Leber, J. (2013) Shrinking Garmin Navigates the Smartphone Storm
Bildquelle: https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:Garmin_logo_2006.svg; https://www.garmin.com/de-AT/p/13429



TransformingSeizingSensing

Beobachtung von Trends:

- Veränderung des wahrgenommenen 
Nutzens aus Sicht der Kunden

- Berücksichtigung des 
technologischen Wandels 

Entwicklung von verschiedenen GPS-
basierten Produkten

- Fitness-Tracker
- Outdoor-Equipment
- Navigations-Smartphones

Restrukturierung und Erweiterung von 
Unternehmensressourcen

- Fusions- und Akquisitionsaktivitäten
- Zukauf von Technologiewissen

Steigerung der organisationalen Agilität
Anwendung der dynamischen Fähigkeiten im Unternehmen Garmin
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Die Fähigkeit erfolgreich Chancen und Risiken zu erkennen (Sensing), bedeutet nicht unmittelbar das sich die Seizing-Ansätze ebenfalls als 
erfolgreich erweisen werden. Garmin beispielsweise versuchte, die Bedrohung durch Smartphones abzuwehren, indem es unter anderem
navigationsfreundliche Smartphones auf den Markt brachte, die sich jedoch nicht als erfolgreich erwiesen.

Quelle: Leber, J. (2013) Shrinking Garmin Navigates the Smartphone Storm; Haag, C. & Wobbe ,T. (2023): Entrepreneurial Dynamic Capabilities along the Value Chain-Evaluation of Case Studies

Wissensaufbau:

- Nutzung von bestehender Technologie 
in neuen Anwendungsfällen

- Umgehen mit neuen Kunden-
bedürfnissen 

Learning



Steigerung der organisationalen Agilität
Workshop I: Agilität im Mittelstand – Ist-Situation und Zielbild
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Identität und Stellenwert

Was bedeutet organisationale Agilität für 
mittelständische Unternehmen?

Zielbild und langfristiger Nutzen

Was wollen mittelständische Unternehmen 
langfristig mit organisationaler Agilität 

erreichen? 

Status quo im Mittelstand

Welche Formen von Agilität werden typischerweise 
in mittelständischen Unternehmen eingesetzt?

Zustandsorientiert Entwicklungsorientiert


